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Wichtiger Datenaustausch fir neue Allianz Bank:

Erfolgreiche Datenubernahme von der Dresdner Bank zur OLB sichert
Start der Allianz Bank

Mitarbeiter der N+P Unternehmensberatung Gbernehmen Leitung fUr Migration von

93.000 Depots, Sparpldnen und Bestdnden.

Oldenburg/Hamburg. Nachdem die Allianz die Dresdner Bank an die Commerzbank verkauft
hatte, startete am 2. Juni unter dem Dach der Oldenburgischen Landesbank (OLB) das Allianz
Bankgeschaft. Rund 350.000 Kunden wechselten dabei von der Dresdner Bank heriUber - fir die
Verantwortlichen eine erhebliche Herausforderung fir die Datenverwaltung. Denn fir den weiteren
Aufbau der neuen OLB- Zweigniederlassung Allianz Bank mussten die Kundeninformationen, die
noch auf den Systemen der Dresdner Bank lagen, auf das System der OLB migriert werden, da sie
als einzige Firma im Allianzkonzern Uber eine Banklizenz verfigte. Die Schwierigkeit bei dieser
Migration lag in dem groB3en Zeitdruck, der groBen Datenmenge sowie der Koordination mit dem
sehr komplexen Gesamtprojekt. Mit der Migration beaufiragte die OLB die NIELSEN+PARTNER
Unternehmensberater GmbH, da diese iber groBe Effahrungen auf diesem Gebiet verfiigt. Ein
weiterer Vorteil: NIELSEN+PARTNER kannte sowohl die Schnittstellen der Dresdner Bank als auch das

Zielsystem bei der OLB und konnte deshalb sofort mit der Umsetzung beginnen.

,Datenmigrationen werden oftmals in inrer Komplexitdt und inrem Umfang unterschétzt", weil
Heiko Faasch, Senior Consultant bei NIELSEN+PARTNER. ,,Denn oft umfassen sie nicht nur groBe
Datenmengen, sondern es mussen auch sehr individuelle Datenbestdnde verarbeitet werden.”

Eine sorgfaltige Spezifikation ist daher fUr den spdteren Erfolg unbedingt notwendig.

Komplexitat von Datenmigrationen wird oftmals unterschatzt

Ziel einer Datenmigration ist die Ubernahme vorhandener Daten aus bestehenden Anwendungen
mit hoher Qualitat und Effizienz. Da Quell- und Zielsysteme meistens ,,unterschiedliche Sprachen
sprechen”, ist eine Konvertierung der Daten erforderlich. Die Schwierigkeit dabei liegt an Daten

komplexer Struktur und hohen Volumen:s.
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Detaillierte Kenntnisse reduzierten zeitlichen Aufwand

,Die OLB arbeitet bereits seit einigen Jahren sehr erfolgreich mit NIELSEN+PARTNER zusammen®,
sagt Thomas Denker, Gruppenleiter des Bereichs Kundengeschdaft in der OLB IT und zust&ndig fir
die Entwicklung und Betreuung der IT-Systeme. ,,Das Unternehmen verfGgt vor allem im Bereich des
Wertpapiergeschdafts Uber detaillierte Kenntnisse, die es erméglichen, sehr schnell
Problemstellungen zu erfassen und zu [6sen." Die Erffahrungen von NIELSEN+PARTNER halfen, den

technischen und zeitlichen Aufwand bei der Migration im vorgegebenen Rahmen zu halten.

Ziel war, eine technische Konvertierung von rund 93.000 Depots sowie dazugehdriger Sparpléne
und Bestdnde vorzunehmen, da das System der OLB das Format, in dem die Daten bei der
Dresdner Bank vorlagen, nicht verarbeiten konnte. ,Interessant war das Projekt auch deshalb*”,
erkl@rt Faasch, ,,weil sich nicht alle Daten eins zu eins auf die OLB-Systeme Ubernehmen lieBen,
sondern bestimmte Wertebereiche gedndert werden mussten und einige Ausprédgungen auf dem

Zielsystem nicht vorhanden waren oder anders abgebildet wurden."

Software Calaedo half beim Datenimport

NIELSEN+PARTNER setzte beim Import der Daten in die datenbankgestUtzte Migrationsumgebung
vor allem auf die selbst entwickelte Software Calaedo. ,,Fehlende Flexibilitdt in stark heterogenen
IT-Landschaften fuhrt sehr schnell zu hohen Kosten bei der Transformation bestehender Systeme
oder der Intfegration neuer Anwendungen®, so Faasch. ,,Eine nicht unerhebliche Zahl
entsprechender Projekte wird sogar trotz hoher Investitionen an Personal und Geld vorzeitig

abgebrochen, nicht zuletzt deshalb, weil es an der richtigen Software-UnterstGtzung fehlt."

Pragmatisch und problemorientierte Zusammenarbeit

Die Software Calaedo ist speziell fUr die Losung dieser Probleme gedacht: Sie ist Uberall dort
einsetzbar, wo digitale Systeme mit unterschiedlichen Schnittstellen miteinander kommunizieren
mussen. ,,Durch seine breite UnterstUtzung unterschiedlichster Datenformate und
Kommunikationswege sowie durch die einfache und flexible Konfiguration ist es fUr uns das ideale
Werkzeug, um in Projekten wie diesem die Daten schnell und einfach verarbeiten zu k&énnen." Die
anschlieBende Konvertierung der Daten auf die Formate der OLB wurde dann durch von N+P-
Beratern entwickelte Programme auf einer Datenbank vorgenommen. Eine Alternative zur
softwareunterstitzten Migration ist im Ubrigen nur die manuelle EinzeldatenUbertragung, die fir ein

Projekt mit einem solchen Umfang nicht zu realisieren ist.
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Die Umsetzung der Wertpapiermigration bei der OLB dauerte rund finf Monate. ,,Die
Zusammenarbeit mit NIELSEN+PARTNER war stets sehr pragmatisch und problemorientiert*, sagt
Denker. ,,Die Aufgaben wurden systematisch und zu unserer vollsten Zufriedenheit umgesetzt, die
Kosten lagen unter denen von anderen Firmen und unsere Berater kbnnen sich nun voll auf die

Kunden konzentrieren.*

(Internet: www.nundp.com)

Die Allianz Bank ist eine Zweigniederlassung der Oldenburgischen Landesbank AG (kurz: OLB),
die 1869 durch das Frankfurter Bankhaus Erlanger & S6hne mit dem Privileg der
Banknotenausgabe gegrindet wurde und bereits seit 2001 zur Allianz Gruppe gehdrt. Zu den
Geschdftsfeldern der Universalbank gehéren neben dem Allfinanzgeschaft fir eine
mittelst@ndisch strukturierte Privat- und Firmenkundschaft auch die Vermégensverwaltung und
die Vermittlung von Immobilien, Bausparvertrdgen und Versicherungen. Heute unterhdlt die
OLB mit insgesamt 173 Filialen ein fléchendeckendes Filialnetz, das sich Uber die Region
erstreckt. Die OLB wird von der deutschen Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht

(BaFin) beaufsichtigt und ist Mitglied im Einlagensicherungsfonds deutscher Banken.

Die NIELSEN+PARTNER Unternehmensberater GmbH ist eines der fUhrenden Consulting-
Unternehmen im Portfolio- und Asset Management. Die Firma berat seit mehr als zehn Jahren
Banken und Kapitalanlagegesellschaften bei der Auswahl, Einflhrung und Entwicklung von
Software fUr die Verwaltung von vermégen wohlhabender Privatkunden und institutioneller
Anleger. Seit zwei Jahren gehdren auch vorgelagerte Themen wie die Prozessberatung zum
Serviceangebot.

Insgesamt hat das Unternehmen zurzeit 42 Mitarbeiter. Im vergangenen Jahr erzielte N+P einen
Gesamtumsatz in Hohe von 5,4 Millionen Euro, davon entfielen 1,2 Millionen auf die
NIELSEN+PARTNER Unternehmensberater AG in ZUrich.
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