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HAMBURG « ZURICH

» TRACKING+TRACING

Die Ubermitlung von Statusinformationen (, Tracking+Tracing”] ist fir Transportdienstleister

ein wichtiges Instrument zur Kundenbindung. Die Anforderungen, die Kunden an die
Qualifét und Rechizeitigkeit der zu Gbermittelnden Daten stellen, steigen dabei mit wach-
sender Komplexitat der Wertschopfungsketten. Im Fokus sfeht heute nicht mehr die blofe
Ubermittlung von Bewegungsdaten (z. B. lade- / Léschmeldungen von Containern), son-
demn die Verzahnung komplexer Geschdfisprozesse zwischen Dienstleister und Kunde.
N+P verfigt Uber jahrelange Projekterfahrung mit der Redlisierung komplexer L&sungen
auf diesem Gebiet. Unser Team verfiigt sowohl iber das technische als auch das fachli-
che Know-how fir die erfolgreiche Durchfihrung dieser Projeke.

Herausforderungen

» Hohe Datenvolumina

» Hohe Anforderungen an Qualitét und Rechtzeitigkeit der Informationen

» Korrekte Abbildung der geschdfilichen Regeln z. B. fiir die Auslésung von Statusmeldungen

» Korrekte Zuordnung von Referenzen zwischen Dienstleister, Kunde und beteiligten Dritten
(z. B. Zoll)

Leistungen

» Untersiiitzung bei der Analyse der Anforderungen von EDHPartnern und Kunden

» Erstellung entsprechender ,Mapping Implementation Guides”

» Umsetzung, Test und Einfihrung

» Beratung fir den Einsatz verbreiteter Austauschformate wie EDIFACT / IFTSTA,
ANSIX12 315 und XML

Vorteile

» Jahrelange Erfahrung mit der Realisierung komplexer B2B-Lésungen entlang der Lieferkette

» Begleitung des gesamten Prozesses von der Aufnahme der Kundenanforderungen
bishin zu Test und Auslieferung der L&sung

» Méglichkeit der Nutzung unserer eigenen Infegrationslésung , CALAEDO”

» Erhdhung der Kundenbindung durch mafgeschneiderte [&sungen

» Verbesserung der Durchlaufzeiten durch erhéhte Prozesstransparenz

STAND JANUAR 2011

KURZPORTRAIT NIELSEN+PARTNER

Seit 15 Jahren biefet die NIELSEN-+PARTNER
Unternehmensberater GmbH  Softwareberatung
und -entwicklung sowie Projekimanagement,
Qudlitdtssicherung und Geschéfisprozessanalyse.
Im Geschéfisbereich fransport+logistics liegt der
Fokus auf Infegration und System-Migrationen
im Bereich Electronic Data Interchange (EDI).
Neben umfassenden [FKompetenzen biirgt pro-
fundes ProzessKnowhow in der Zollverarbeitung,
Frachtverfolgung und Dokumentation fir Qualitit
und macht NIELSEN+PARTNER zu einem starken

Partner.

Insgesamt hat das Unfernehmen zurzeit 45
Mitarbeiter. Im vergangenen Jahr erzielte
NIELSEN+PARTNER einen Gesamtumsatz in
Hohe von 5,6 Millionen Euro.

REFERENZEN

» DAKOSY Datenkommunikationssystem AG
» Hopaglloyd AG

» Lufthansa Systems AS GmbH

» Reemtsma Cigarettenfabriken GmbH

» NIELSEN+PARTNER Unternehmensberater GmbH
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